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Ergebnisse
https://www.mentimeter.com/app/presentation/
al5ttpnwh7njkby65qfqdxq489adt9pd

Blitzumfrage
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https://www.mentimeter.com/app/presentation/al5ttpnwh7njkby65qfqdxq489adt9pd
https://www.mentimeter.com/app/presentation/al5ttpnwh7njkby65qfqdxq489adt9pd


Was haben die drei 
Beispiele gemeinsam?
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Technologie wird genutzt, um Prozesse zu 
vereinfachen und Bürger:innen bessere 
Dienste anzubieten

✓



Ablauf

1. Verwaltungsdigitalisierung & KI-Hype
2. Im Zweifelsfall: KI!
3. AI-Washing im Rudel
4. Vorstellung der Ergebnisse & Diskussion
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Überblick



Quelle: Leo von Correlaid, 
https://twitter.com/ameisen_strasse/status/1577968522130591744 AI-washing als Chance | re:publica 24



HYPE
Leitungs-FOMO

“Da müsste 
man doch was 
machen”



Blockchain?



Blockchain? KI!



Quelle: https://www.tatup.de/index.php/tatup/article/view/7073
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Zeitschrift für 
Technologiefolgen-
abschätzung in 
Theorie und Praxis 



KI-Lösungen 
in der Verwaltung

Das Versprechen von KI-Uwe:

“Aus dem Weg! 
Jetzt geht`s richtig los!”
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Quelle: Eigene Darstellung



KI-Lösungen 
in der Verwaltung
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Die Realität: 
mehr Kompetenzen 
sind nötig - 
nicht weniger!

Quellen: 
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/fil
es/user_upload/KI_Kompetenzen_2023_final.pdf

https://standards.ieee.org/ieee/7015/10688/

https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/KI_Kompetenzen_2023_final.pdf
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/KI_Kompetenzen_2023_final.pdf
https://standards.ieee.org/ieee/7015/10688/


Quelle: https://www.tatup.de/index.php/tatup/article/view/7073
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Zeitschrift für 
Technologiefolgen-
abschätzung in 
Theorie und Praxis 



KI
Hält was es 
verspricht! 
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“ich muss die Mittel für heißen Shit loswerden”
Fördermittel-Topf

Software-Bude
“mit büschen KI bekomme ich 
mein System besser verkauft””

Kommune X
“ ich muss den Antragsprozess 

digitalisieren”
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- Zeit gewinnen: 
“Wir sind fast soweit”.

- Unwissenheit: 
KI ist ein weit gefasster Begriff

- Finanzierung sichern

Warum AI-Washing? Anbieter

KI
Hält was es 
verspricht! 
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- Mangel an Kompetenz
- Abhängigkeit Externer
- Innovationsdruck oder 

Optimierungsbedarf
- Finanzierung sichern
- Budgetrechtfertigung

Warum AI-Washing? Öffent. Verw.

KI
Hält was es 
verspricht! 



AI-washing 
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Produkten oder Dienstleistungen 
präsentieren, um wahrgenommene 
Innovationskraft und Attraktivität 
zu erhöhen, selbst wenn die 
tatsächliche Nutzung oder 
Integration von KI minimal oder gar 
nicht vorhanden ist.

Chance 

Notwendige 
Digitalisierungsvorhaben für die 
öffentliche verwaltung 
formulieren, selbst wenn die 
tatsächliche Nutzung oder 
Integration von KI minimal oder 
gar nicht vorhanden ist.



Ablauf

Überlegen Sie sich ein fiktives oder reales 
Einsatzszenario für ein AI-Washing-Projekt der 
öffentlichen Verwaltung aus!

AI-washing als Chance | re:publica 24

AI-washing leicht gemacht!



AI-washing leicht gemacht!
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Was ist das Ziel meines 
Technologie-Projekts - brauche ich 
dafür KI oder einfach bessere 
Strukturen?



Ablauf

Ziel soll eine Projektbeschreibung sein, in der KI 
zum Thema gemacht wird - aber ganz nebenbei 
wichtige digitale Infrastrukturen oder 
Bürgerservices entstehen.
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AI-washing leicht gemacht!
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… und nebenbei echte Probleme lösen.

Das Ziel: Die KI-Welle surfen…
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- “Die Daten sind schlecht, aber wenn wir 
die Grundlage verbessern, können wir X 
machen”

- KI-Bezug als Überschrift - 
Datenmanagement und Infrastruktur 
zwischen den Zeilen?

Ideen für einen Projektvorschlag
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AI-washing im 
Rudel

Überlegen Sie sich ein 
fiktives oder reales 
Einsatzszenario für ein 
AI-Washing-Projekt der 
öffentlichen Verwaltung 
aus!



Pitche das 
AI-Abwasch-
Projekt!



Heraus 
aus der KI-
Waschtrommel



Quellen und Inspiration

● Research Article: “Handling the hype: Implications of AI hype for public interest tech projects”  
tatup.de/index.php/tatup/article/view/7080/11886

● “Vom Informationssilo zum Wissensnetzwerk” Artikel zu Chatbots und Linked Data von der 
ODIS odis-berlin.de/aktuelles/2024-03-28-linked-open-data/

● Orientierung im Kompetenzdschungel Was die Verwaltung wirklich für den Umgang mit KI 
braucht - Stiftung Bertelsmann 
bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/KI_Kompetenzen_2023_final.pdf

● “AI isn’t useless - but is it worth it?” citationneeded.news/ai-isnt-useless

● Epochai für aktuelle KI-Trendanalysen: https://epochai.org/trends

https://www.tatup.de/index.php/tatup/article/view/7080/11886
https://odis-berlin.de/aktuelles/2024-03-28-linked-open-data/
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/user_upload/KI_Kompetenzen_2023_final.pdf
https://www.citationneeded.news/ai-isnt-useless/
https://epochai.org/trends


KI
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bye bye!

Danke fürs 
Mitmachen!


