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Sachverhalt: Die Behotrde stellt Datensatze bereit, ihre Mitarbeitenden nutzen sie aber selbst nicht. Oft gehen
damit Erwartungen an Dritte einher, die damit doch ,was machen kénnten®.

Warum macht die Behorde das? Mdoglicherweise ist die Organisation verpflichtet, Daten bereitzustellen und tut
es nur um des Bereitstellens willen.

Warum ist das kontraproduktiv? Die Erfahrung zeigt, dass die Nutzbarkeit von Daten steigt, wenn diese als
Nebeneffekt aus einem Prozess fur die interne Nutzung der Behorde/Institution erzeugt wurden. Wenn ein
Datensatz handisch erstellt wird, steigt zudem die Erwartungshaltung an die externe Nutzung (,jetzt 6ffnen wir
schon Daten und dann nutzt sie niemand”). Wenn Daten nicht selbst genutzt werden, fehlt zudem haufig die
Qualitatskontrolle, bzw. das Wissen und Verstandnis bei der Institution, wie Daten aussehen missen, damit sie
Uberhaupt jemand nutzen kann.

Empfohlene LOsung: Zuvorderst stehen gute IT-gestlitzte Prozesse, die ineinander greifen und ein
gemeinsames System ergeben. Das heil3t, dass die spater veroffentlichten Datensatze auch direkt fur die interne
Nachnutzung integriert wurden. Unterstiitzung durch geschultes Personal, Weiterbildung in Datenkompetenz. Im

Englischen existiert daflr der Begriff: ,Eat your Own Dogfood" — sinngemal3: Nutze deine eigenen Daten.

Quelle: https://github.com/transportkollektiv/opendata-antipatterns/blob/main/patterns/ungenutzt.md
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